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整 理 番 号  2021P-126 

補助事業 名  2021年度 児童、高齢者、障がいのある人等が相補的に関わることの 

できる地域共生型社会づくりを促進する活動、調査・研究等 補助事業 

補助事業者名  特定非営利活動法人 ことばの道案内 

 

１ 補助事業の概要 

（１）事業の目的 

私共は、画像の地図を使用することが難しい視覚しょうがい者（および視力が低下し

た高齢者等）のために、最寄りの駅・バス停から各種施設までの言葉による道案内（「こ

とばの地図」）を作成・提供する活動を行っています。これまでは公共施設を中心に「こ

とばの地図」を作成してきましたが、視覚しょうがいの当事者からは、博物館、スポ

ーツ施設、アウトレットモール等の「ことばの地図」に関する要望も多数あります。

そこで本事業では、ヒアリングで視覚しょうがいの当事者のニーズを把握し、年間20

ルート程度、多様な施設の「ことばの地図」を作成及び保守（メンテナンス）するこ

とを目的としました。 

 

（２）実施内容 

 ① 「ことばの地図」の制作・保守  

(https://www.kotonavi.jp/hp/subsidy/jka_subsidy.php) 

視覚しょうがい当事者のニーズを踏まえつつ、東京都及び近郊の主要駅周辺の多様

な施設を「ことばの地図」の目的地として選定しました。また、JR東日本様のご協

力を得て、いくつかの駅構内についても「ことばの地図」を作成することとしまし

た。そして、視覚しょうがい者と晴眼者が組になり、選定した施設について綿密な

現地調査を行い、「ことばの地図」を作成し、ウェブサイトで一般公開しました。 

 

  

現地調査の様子（距離の計測等） 現地調査の様子（目的施設入口前） 

 

 

https://www.kotonavi.jp/hp/subsidy/jka_subsidy.php
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②ホームページのリニューアル  

(https://www.kotonavi.jp/hp/subsidy/jka_subsidy.php) 

①で取り組んだことをより多くの方に知っていただくために、ホームページの大幅な

リニューアルを行いました。リニューアルにあたっては、専門の開発会社に業務を委

託し、週1回の定例ミーティングを開き、画面構成、掲載コンテンツの内容、ウェブ

アクセシビリティへの配慮（視覚しょうがい者が音声リーダーを使用してアクセスで

きるかどうか）等について詳細に検討を行いました。 

 

  

新しいホームページのトップ画面① 新しいホームページのトップ画面② 

 

２ 予想される事業実施効果 

①「ことばの地図」の制作と保守 

本事業を通じて、演芸場や文化ホールといったところを目的地とする「ことばの地

図」を充実させることができました。また、タンデム自転車（晴眼者と乗ることが

できる二人乗り自転車）が使える公園などを目的地とする「ことばの地図」も作成

でき、視覚しょうがい者のQOLの向上に寄与できたと考えられます。さらに、既存の

「ことばの地図」についても、今回の事業で最新の情報に更新されたため、視覚し

ょうがい当事者が利用しやすくなり、外出機会の増加に貢献できたと思われます。 

 

②ホームページのリニューアル 

ウェブアクセシビリティが向上したことに加え、視覚しょうがい者だけでなく、晴

眼者が閲覧しても楽しめるコンテンツを充実化することもできたため、私たちの活

動と「ことばの地図」についてより多くの人に知ってもらう機会が提供できるよう

になったと考えられます。今後は、新しくなったホームページを通じて、私たちの

活動に参加してくださる人が増え、「ことばの地図」の充実化、ひいては視覚しょう

がい者の外出機会の増加につながることが期待されます。 

 

 

 

https://www.kotonavi.jp/hp/subsidy/jka_subsidy.php


（別紙５） 
 

３ 補助事業に係わる成果物 

（１）補助事業により作成したもの 

①作成した「ことばの地図」の一覧 

弊団体が作成している「ことばの地図」は、 

「ウォーキングナビ」（https://www.walkingnavi.com/）と 

「ことばでわかる駅情報検索サイト」（https://www.walkingnavi.com/station/） 

で公開されています。本事業では、以下の施設について作成しました。 

 

・葛飾区役所（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=8&lang=ja） 

・日本視覚障害者職能開発センター（https://walkingnavi.com/list_route.php?no

=13&lang=ja） 

・品川区役所（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=45&lang=ja） 

・渋谷区役所（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=47&lang=ja） 

・文京区役所（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=62&lang=ja） 

・港区役所（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=63&lang=ja） 

・東京ボランティア・市民活動センター（https://walkingnavi.com/list_route.ph

p?no=36&lang=ja） 

・目黒区役所（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=64&lang=ja） 

・池袋演芸場（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=70&lang=ja） 

・新宿末廣亭（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=82&lang=ja） 

・ＮＨＫホール（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=100&lang=ja） 

・サンプラザ（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=141&lang=ja） 

・すみだトリフォニーホール・チケットセンター（https://walkingnavi.com/list_

route.php?no=770&lang=ja） 

・ミューザ川崎シンフォニーホール（https://walkingnavi.com/list_route.php?no

=1410&lang=ja） 

・都立水元公園（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2038&lang=ja） 

・こどもの国（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2039&lang=ja） 

・若洲海浜公園（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2042&lang=ja） 

・新宿区戸塚地域センター（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2043&la

ng=ja） 

・横浜にぎわい座（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2050&lang=ja） 

・自由学園明日館（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2057&lang=ja） 

・港区立エコプラザ（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2053&lang=ja） 

・東京交通会館（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2054&lang=ja） 

・日比谷公会堂（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2056&lang=ja） 
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・昭和女子大学 人見記念講堂（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=205

8&lang=ja） 

・鈴本演芸場（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2047&lang=ja） 

・学習院大学（目白キャンパス）（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=20

44&lang=ja） 

・横浜銀行アイスアリーナ（https://walkingnavi.com/list_route.php?no=2048&la

ng=ja） 

・湘南茅ヶ崎サザンビーチサーフハウス（https://walkingnavi.com/list_route.ph

p?no=2041&lang=ja） 

・JR高田馬場駅（https://walkingnavi.com/station/list_route.php?area=1&no=30

6&lang=ja） 

・JR板橋駅（https://walkingnavi.com/station/list_route.php?area=1&no=223&la

ng=ja） 

 

 ②リニューアルしたホームページ 

 掲載情報の内容を精査した上で、2022年6月末に公開予定です。 

 

（２）（１）以外で当事業において作成したもの 

なし 

 

４ 事業内容についての問い合わせ先 

団 体 名： 特定非営利活動法人 ことばの道案内（コトバノミチアンナイ） 

住   所： 〒114-0023 

東京都北区滝野川7丁目2番7-105号 

代 表 者： 理事長 市川 浩明（イチカワ ヒロアキ） 

担 当 部 署： 事務局（ジムキョク） 

担 当 者 名： 事務局長 田中 雅大（タナカ マサヒロ） 

電 話 番 号： 03-3916-6160 

F A X： 03-3916-6160 

E - m a i l： office＠kotonavi.jp 

U R L： https://www.kotonavi.jp/  
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