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整 理 番 号  2017P-120 

補助事業名  平成29年度 お年寄りが幸せに暮らせる社会を創る活動 補助事業 

補助事業者名  特定非営利活動法人 医療ネットワーク支援センター 

 

１ 補助事業の概要 

（１）事業の目的 

１）医療･介護サービスを受ける高齢者とその家族が、地域の医療･介護サービスの仕

組みや、個人情報保護に関する基礎知識、利活用される範囲などを理解する。 

２）医療･介護サービスを提供する関係者が、個人情報保護法を理解した上で、管理･

共有のルールと体制を明確に作り、相互にトラブルの無い安心なサービスを行う。 

 

（２）実施内容 

【１】地域の医療・介護サービスの利活用及び個人情報保護に関するセミナー開催   

http://privacy-policy.jp/report/12.html 

http://www.medical-bank.org/kojinjyoho/ 

 

◆患者・利用者・家族とのより良い関係づくりのために 

～改正個人情報保護法対応セミナー～ 

開催日：2017年 6月1日、6月20日、7月11日 

目的・内容：医療･介護従事者が“個人情報の保護と有用性”について、患

者・利用者・その家族と同じ視点に立って理解することで、高

齢者が安心して医療･介護サービスを受けられる社会を目指し

て、改正された個人情報保護法を開設するセミナーを開催。 

 

 

 

 

 

 

セミナーの講演の模様       パネルディスカッションの模様 

 

【２】高齢者とその家族の健やかな暮らしを支えるガイドブック制作・配布 

市民（高齢者とその家族）、また、医療・介護従事者を対象としたガイドブッ

クを制作。市民向けのガイドブックは全国の自治体および地域包括ケアセン

ターあわせて2,500ヵ所に配布。 

① 高齢者とその家族が地域包括ケアシステムの仕組みや個人情報保護法を

http://privacy-policy.jp/report/12.html
http://www.medical-bank.org/kojinjyoho/
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正しく理解するためのガイドブック「地域で支える高齢健幸社会ハンドブ

ック」 

② 医療・介護従事者を対象とした改正個人情報保護法対応ガイドブック「患

者・利用者・家族とのより良い関係づくりのために」 

【３】啓発WEBサイト及びオンラインセミナーを開設 

（http://www.medical-bank.org/kojinjyoho/） 

WEBサイトおよびオンラインセミナーを開設し、より広く啓発を行っている。 

    

２ 予想される事業実施効果 

医療・介護サービスを受ける当事者（高齢者）とその家族が、地域の医療・介護サー

ビスの仕組みや、個人情報保護に関する基礎知識の啓発に繋がった。 

また、医療・介護サービス提供者（事業者）が、個人情報保護法を適切に理解した上

で管理（保護）・共有（有用）のルールと体制づくりを見直すことで、患者・利用者と

のトラブルのない良好な信頼関係構築の一助となった。 

 

３ 補助事業に係わる成果物 

（１）補助事業により作成したもの 

① 高齢者とその家族が地域包括ケアシステムの仕組みや個人情報保護法を正し

く理解するためのガイドブック「地域で支える高齢健幸社会ハンドブック」 
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② 医療・介護従事者を対象とした改正個人情報保護法対応

ガイドブック「患者・利用者・家族とのより良い関係づ

くりのために」 
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③ 技術的安全管理措置 解説映像ＤＶＤ 

 

 

 

 

 

 

 

④ 啓発WEBサイト・オンラインセミナー 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 事業内容についての問い合わせ先 

団 体 名： 特定非営利活動法人医療ネットワーク支援センター（トクテイヒエイ

リカツドウホウジンイリョウネットワークシエンセンター） 

住   所： 〒160-0023 

東京都新宿区西新宿6-15-1-412 

代 表 者： 理事長 人見祐（ヒトミタスク） 

担 当 部 署： 事業推進部（ジギョウスイシンブ） 

担 当 者 名： 事業推進第一課課長  清水能子（シミズヨシコ） 

電 話 番 号： 03-6911-0582 

F A X： 03-6911-0581 

E - m a i l： contact@medical-bank.org 

U R L： http://www.medical-bank.org/ 

contact@medical-bank.org
http://www.medical-bank.org/

